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A. English Questionnaire 

 
Department of Psychology 

Faculty of Education and Psychology 

The Maharaja Sayajirao University of Baroda 

Vadodara 

 

Respected Sir/Madam, 



I am pursuing my Ph.D from Department of Psychology, The Maharaja Sayajirao University 

of Baroda, Vadodara, Gujarat. The topic of my research is, “ Green Human Resource 

Management Practices and Perceived Corporate Social Responsibility as Predictors of 

Workplace Behaviour ”.  I seek your cooperate in filling in the questionnaire with genuine 

responses. Your responses will be analysed collectively and will be kept strictly confidential. Please, 

read each and every statement carefully and select the most suitable option for you from among the 

given options.  

Thank you for your kind cooperation.   

Researcher: Mr. Kiransinh Rajput  (09979398595) 

 

SECTION I – DEMOGRAPHIC INFORMATION 

tick mark (√) in the box. 

1 Age 
18 to 30 

Years 
 31 to 40 

Years 
 41 and 

Above 
 

 

2 Gender Male  Female   Other  

3 Education Diploma  Graduate  Post-graduate 
and Above 

  

4 
Name of the  

Organization: 
 

______________________________________ 

5 Department: 
 

________________________________________ 

6 Type of Sector Chemical   Travelling 
& Tourism 

 Hotel  Tyre & 
Textile 

 

  Banking  Pharmacy  Hospital  Other  

7 Designation Executive  Supervisor  Manager     Other  

8 

Work 

Experience in 

Current 

Organization 

  
2 to 5 
Years 

 6 Years 
and above 

 

 

9 
Total Work 

Experience 
  

2 to 5 
Years 

 6 Years 
and above 

 

10 Marital Status Single  Married  Divorced / 
Widow 

 

11 
Daily Working 

Hours  
1 to 6 Hours  7 to 

8Hours 
 More than 

9 Hours 
 

 

SECTION II - GREEN HRM PRACTICES (GHRM) 

Defining Green HRM: The term ‘Green HR’ is often used to refer to the contribution 

of organization’s HR policies and practices towards the broader corporate environmental 



agenda of protection and preservation of natural resources like environment friendly HR 

practices.  

Sustainability can be defined “as the development that meets the present without 

compromising the ability of future generations to meet their own needs”. It involves 

undertaking environment-friendly HR initiatives resulting in greater efficiencies, lower costs 

and better employee engagement and retention which helps organizations to reduce employee 

carbon footprints by the likes of electronic filing, car-sharing, job-sharing, teleconferencing 

and virtual interviews, recycling, telecommuting, online training, energy- efficient office 

spaces etc. 

 

Instruction: Given below are the statements referring to Green HRM (GHRM) practices. A 

scale of response options attached to each statement. Select the appropriate option which 

suits/describes your organization and put a tick mark (√) in the appropria box. 

Never Rarely  Sometime Often Always  

 

 STATEMENTS Never Rarely Sometime Often Always 

1 
My organization offers special green 

orientation programs to all new recruits.  
     

2 

My organization encourages 

conferences, workshops and seminars 

on different aspects of environmental 

sustainability. 

     

3 

 Green HR initiatives are effectively 

communicated to the employees 

through training and organizational 

communications.  

     

4 

HR personnel take the responsibility to 

assure that employees are following 

green practices in organizational 

training and organizational 

communication.  

     

5 

Recruitment policy of my organization 

as indicated to the new recruits clearly 

reflects the sustainability agenda of the 

organization and different green 

practices followed by the organization. 

     

STATEMENTS 
Never Rarely 

Sometim

e 
Often Always 



6 

The recruitment team effectively 

recruits those candidates who are 

compatible with the organization's 

sustainability agenda. 

     

7 

My oranization has a dedicated team 

which monitors the implementation of 

various green HR practices and 

environmetal sustainability.  

     

8 

The HR managers motivate and 

encourage the employees to pursue 

green practices. 

     

9 

Management celebrates the success of 

green practices regularly and 

recognises valuable contributions from 

different employees. 

     

10 

Proper training is provided to 

employees prior to the implementation 

of any green initiative. 

     

11 

Employees actively participate in the 

green training and implementation 

programs. 

     

12 

The organization reduces wastage of 

conservative resources by making 

effective use of e- HRM like E-

recruitments, tele-conferencing etc.  

     

13 

Employees are given autonomy to 

modify/create new processes which 

are eco-friendly within the 

organization’s framework and policy. 

     

14 

Regular training sessions are 

conducted to generate an awareness of 

current environmental issues and ways 

to protect the environment. 

     

15 
Management encourages car-pooling 

among employees 
     

16 

My organization has punishment 

system and penalties for 

noncompliance with Green HRM 

practices. 

     

17 

My organization’s vision/mission 

statements include Green HRM 

practices. 

     

18 

All training materials are available 

online for employees to reduce paper 

cost in my organization. 

     

19 

 My Organization offers workshops or 

forums for staff to improve 

environmental behavior and exchange 

their tacit Knowledge of Green 

practices. 

     



STATEMENTS 

Neve

r 
Rarely 

Sometim

e 
Often Always 

20 
My organization have pollution 

prevention programs 
     

21 
My organization has wastage recycling 

programs.  
     

22 

My organization encourage and motivate 

employees for paper recycling, two sided 

printing 

     

23 
My organization encourage and motivate 

employees to save electricity.  
     

24 
My organization use eco-friendly 

equipment / machineries.  
     

25 
My organization encourage and motivate 

employees to save Water. 
     

 

Instructions – Following are some statements to describe barriers to Green HRM practices. 

Please indicate your degree of agreement to these items as  barriers to green HRM practices 

in your organization and put a tick mark (√) in the appropriate  box. 

Strongly Disagree 

(SD) 

Disagree  

(D) 

Neutral 

(N) 

Agree 

(A) 

Strongly Agree 

(SA) 

Barriers of Green HRM Practices SD D N A SA 

1 Resistance to Change like Psychological fear      

2 
Lack of support by management like proper 

training and communication etc. 
     

3 
Complexity and difficulty of adoption of green 

technology /practices in Indian context 
     

4 
Cost of Implementation of Green HRM 

Practices/policies 
     

5 Lack of understanding of green Practices/policies       

Instructions – Following are some statements to describe positive outcomes of Green HRM 

practices. Please indicate your degree of agreement to these items as positive outcomes of 

Green HRM practices in  your organization and put a tick mark (√) in the apropriate box.  

Positive Outcomes of Green HRM 

Practices 
SD D N A SA 

1 

Competitive advantage of organization like 

marketing, company image and attract 

investor  

     

2 
Attract and retain existing and potential talent  

for organization 
     

3 
Increase organizational effectiveness and 

efficiency 
     

4 Promote social responsibility toward      



environment and community as responsible 

organization 

5 
Sustainable development and growth in 

competitive market 
     

6 
Reduce cost or expenditure and minimize 

wastage 
     

 

SECTION III - CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY (CSR) 
 

Instruction: Given below are the statements referring to Corporate Social Responsibility 

(CSR). A scale of response options attached to each statement. Select the appropriate option 

which suits/describes your organization and put a tick mark (√) in the box. 

Strongly Disagree 

(SD) 

Disagree  

(D) 

Neutral 

(N) 

Agree 

(A) 

Strongly Agree 

(SA) 

 

 STATEMENTS SD D N A SA 

1 
Our organizational policies encourage the 

employees to develop their skills and careers. 
     

2 

The management of our organization is 

primarily concerned with employees’ needs 

and wants. 

     

3 

Our organization implements flexible 

policies to provide a good work - life balance 

of its employees. 

     

4 
Our organization supports employees who 

want to acquire additional education. 
     

5 
Our organization supports nongovernmental 

organizations working in problematic areas. 
     

6 

Our organization contributes to campaigns 

and projects that promote the well-being of 

the society. 

     

7 
Our organization emphasizes the importance 

of its social responsibilities to the society. 
     

8 
Our organization respects consumer/client 

rights beyond the legal requirements. 
     

9 

Our organization provides full and accurate 

information about its products/services to its 

customers/clients. 

     

10 
Customer/client satisfaction is highly 

important for our organization. 
     

 

 

 



 

 

 

 

SECTION IV - EMPLOYEE RETENTION 

Instructions: The following statements talk about the behaviour of the employee in the 

organization. Options are given beside each statement. Select the appropriate option which 

suits/describes your behaviour at the work place and put a tick mark (√) in the box. 

Strongly Disagree 

(SD) 

Disagree  

(D) 

Neutral 

(N) 

Agree 

(A) 

Strongly Agree 

(SA) 

 

 STATEMENTS SD D N A SA 

1 
I’m planning on working for another 

company within a period of three years. 
     

2 I see a future for myself within this company.      

3 
It doesn’t matter if I’m working for this 

company or another, as long as I have work. 
     

4 

If it were up to me, I will definitely be 

working for this company for the next five 

years. 

     

5 
If I could start over again, I would choose to 

work for another company. 
     

6 
If I received an attractive job offer from 

another company, I would take the job. 
     

7 The work I’m doing is very important to me.      

8 I love working for this company.      

9 
I have checked out a job in another company 

previously 
     

 

SECTION V – ORGANIZATION CITITZENSHIP BEHAVIOR (OCB) 

Instruction: The following statements talk about the behaviour of the employee at the workplace. 

Select the appropriate option which suits/describes your behavior at the work place and put a 

tick mark (√) in the box. 

Strongly Disagree 

(SD) 

Disagree  

(D) 

Neutral 

(N) 

Agree 

(A) 

Strongly Agree 

(SA) 

 



Sr. No. Statements SD D N A SA 

1 Attendance at work is above the norm.      

2 Give advance notice when unable to come at work.      

3 Take undeserved work breaks.      

 SD D N A SA 

4 
Great deal of time spent with personal phone 

conversations. 
     

5 Complain about insignificant things at work.      

6 Conserve and protect organizational property.      

7 Adhere to informal rules devised to maintain order.      

8 Help others who have been absent.      

9 Help others who have heavy work load.      

10 
Assist supervisor with his or her work when not 

asked. 
     

11 
Take time to listen to coworker’s problem and 

worries. 
     

12 Go out of my way to help new employees.      

13 Take personal interest in other employees.      

14 Pass along information to coworkers.      

 

SECTION VI – WORK ENGAGEMENT 

Instruction: - The following statements talk about the behaviour of the employeeat the workplace. 

Select the appropriate option which suits/describes your behavior at the work place and put a 

tick mark (√) in the box. 

Strongly Disagree 

(SD) 

Disagree  

(D) 

Neutral 

(N) 

Agree 

(A) 

Strongly Agree 

(SA) 

 STATEMENTS SD D N A SA 

1 At my work, I feel I am bursting with energy.      

2 
I find the work that I do full of meaning and 

purpose. 
     

3 Time flies when I’m working.      



4 At my job, I feel strong and vigorous.      

5 I am enthusiastic about my job.      

6 
When I am working, I forgot everything else 

around me. 
     

Strongly Disagree 

(SD) 

Disagree  

(D) 

Neutral 

(N) 

Agree 

(A) 

Strongly Agree 

(SA) 

 SD D N A SA 

7 My job inspires me.      

8 
When I get up in the morning, I feel like 

going to work. 
     

9 I feel happy when I am working intensely.      

10 I am proud of the work that I do.      

11 I am usually  immersed in my work.      

12 
I can continue working for very long periods 

at a time. 
     

13 To me, my job is challenging.      

14 I get carried away when I’ m working.      

15 At my job, I am very resilient, mentally      

16 It is difficult to detach myself from my job.      

17 
At my work I always persevere, even when 

things do not go well. 
     

 

List the Green Human Resource Management (GHRM ) Practices going on in your 

organization. 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________ 

What are the advantages of Green Human Resource Management (GHRM)? 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 



Thank you 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B. Gujarati Questionnaire  

 

ડીપાર્ટમેન્ર્ ઓફ સાઇકોલોજી 

ફેકલ્ર્ી ઓફ એજ્યકેુશન એન્ડ સાઇકોલોજી  
મહારાજા સયાજીરાવ યનુનવસીર્ી ઓફ બરોડા 

વડોદરા 
માનનનય મહોદય /મહોદયા હમ ,  



હુું ગજુરાત રાજ્યના વડોદરા શહરેનમ ધ મહારાજા સયાજીરાવ યનુનવસીર્ી ઓફ બરોડાના સાઇકોલોજી 
ડીપાર્ટમેન્ર્માું સુંશોધનાત્મક અભ્યાસ કરી રહ્યો છું  .મારા સુંશોધનનો નવ ય ાે  “ Green Human 

Resource Management Practices and Perceived Corporate Social Responsibility as Predictors of 

Workplace Behaviour ”.  તેના અનસુુંધાને અહીં આપવામાું આવેલમ પ્રશ્નોત્તરીમાું તમે તમારા યોગ્ય 
ઉત્તરો આપમન ેમને સહકાર આપો  ,તે વમ મારી નમ્ર નવનુંનત ાે .તમારા પ્રનતભાવોનુું સુંયકુતપણે 
નવશ્લે ણ કરવામાું આવશે અને તેને નનનિતપણે ગપુ્ત રાખવામાું આવશે  . ાંપા કરીને અહીં આપવામાું 

આવેતુું દરેક નવધાન લયાન વેટક વાુંતો અને તેનમ સામે આપેલા નવકલ્પોમાું મ તમને   સવ મ વસ ુ
યોગ્ય જણાય ,તે નવકલ્પ પસુંદ કરો .  

તમારા આ સહકાર બદલ હુું તમારો આભારી છું  . 
સશંોધનકર્તા  :તૂ જકર હસ સ રતક ીર્  (૦૯૯૭૯૩૯૮૫૯૫) 
સેક્શન I – વ્યક્ક્ર્ હિષયક મતજસર્ૂ DEMOGRAPHIC INFORMATION 

યોગ્ય ખતનતમત ં(√) કરીને ઉત્તર આપો .  

૧ વય 
૧૮  મ ૩૦ 

વ ટ 
 

૩૧  મ ૪૦ 
વ ટ 

 
૪૦ અને તે મ 

વસ ુ

 
 

૨ લલિંગ  રુૂ   સ્ત્રમ   અન્ય  

૩ નશક્ષણ ડડપ્લોમા  સ્નાતક  અનસુ્નાતક અને તે મ વસ ુ   

૪ 
સુંસ્ ાનુું 
નામ: 

 

______________________________________ 

૫ ખાત ુું:  

________________________________________ 

૬ 
સેક્ર્રનો 
પ્રકાર 

રસાયણસુંબુંધમ 
(કેનમકલ) 

 
પ્રવાસ અને 
પ્રવાસન 

 હોરે્લ  
ર્ાયર અને 
રે્કસર્ાઇલ 

 

  બેંડકિંગ  ફામટસમ  હોસ્સ્પર્લ  અન્ય  

7 પદ /હોોો  એક્ક્િક્યડુર્વ  સપુરવાઇિર  મેનેજર     અન્ય  

૮ 

 

હાલનમ 
સુંસ્ ામાું 
કાયાટનભુવ 

  ૨  મ ૫ વ ટ  ૬ વ ટ કે તે મ 
વસ ુ 

 

 

9 
 ુલ 

કાયાટનભુવ 
  ૨  મ ૫ વ ટ  ૬ વ ટ કે તે મ 

વસ ુ

 

10 
વૈવાડહક 
અવસ્ ા  

અપડરલણત  પડરલણત  છૂર્ાાેડા /નવધવા   

11 
રોજના 

કામકાજના 
૧  મ ૬ કલાક  

૭  મ ૮ 
કલાક 

 
૯ કલાક કે તે મ 

વસ ુ

 



કલાકો  
સેક્શન II – ગ્રૂન  : ઓિ ત્તહત્તપ્ર MRHGREEN HRM PRACTICES (GHRM) 

સજરર્ મતનિ સસંતધન   ( GREEN HRM PRACTICES) હનયમનને વ્યતખ્યતહયર્ કરિ  ંસોય  ,ર્ો   :  

‘હડરત માનવ સુંસાધન  ’શીદનો પ્રયોગ કોધ પણ સુંસ્ ાનમ માનવસુંસાધન સુંબુંધમ એવમ 
નમનતઓ મારે્ કરવામાું આવે ાે ,  ટ ાંહદ પડરપે્રળયમાું કોપારેર્ સ્તરે પયાટવરણનમ કાક્ષ્જી લેવા મારે્ 

 ુદરતમ નોતોના સુંરક્ષણ અને સુંવધટન કરવામાું મદદરૂપ  ાય ,તેવમ માનવ સુંસાધનનમ( એતઆર) 
પ્રવ ાંનત્તઓને ઉત્તે  . 

પયાટવરણના સુંદભટમાું સસ્રે્ધનેલબલલર્ી(Sustainability)એર્લે કે ર્કાઉ  /સ્સ્ ર  /સુંતલુલત 
નવકાસ તેન ેજ કહવેાય  ,  વતટમાનનમ આવશ્યકતાઓને  ણેટ કરે ,પરુંત ુતેમ કરતમ વખતે એવમ કોધ 

બાુંધાોડ ન કરે ,  મ ભનવકયનમ પેીીઓને નકુસાન  ાય .અહીં માનવ સુંસાધનો નારા પયાટવરણલક્ષમ 
કેર્લમક એવમ પહલેનો સમાવેશ  ાય ાે  , ના મ કાયટક્ષમતા વધે ,ઉત્પાદનખતટ પરે્ ,યોગ્ય 

કમટતારીઓનમ કામમાું સામેલ કરવામાું આવ ે અન ે તેમને જાક્ષ્વમ રાખવામાું આવે –  સુંસ્ ાનમ આ 
પ્રકારનમ નમનત મ સુંસ્ ાના કમટતારીઓ નારા પેદા  તા કાબટન સુંલગ્ન પ્રદે ણ ઓછું કરી શકાય ાે .

ધલેક્ઈોનનક ફાધલલિંગ ,એક મ વસ ુકમટતારીઓ મા  એક જ કારનો ઉપયોગ કરે ,કામકાજ વહજતમ લે ,
રે્લમ કોન્ફરસ્ન્સેગ ,લુબલુના બદલે ધન્ર્રનેર્ નારા ઇન્ર્ર ય ુલેવા ,કા યટક્ષમ તમજવસ્તઓુનો  નુ  :ઉપયોગ 

કરવો ,રૂબરૂ  લુાકાતોના બદલે સુંતારમાલયમોનો મહત્તમ ઉપયોગ કરવો ,તાલમમ મારે્ પણ ધન્ર્રનેર્ 
નારા સેનમનાર યોજવા ,યજાટનમ બતત  ાય ,તે પ્રકારે ઓડફસનુું બાુંધકામ તેમજ ગોઓવણમ કરવાું-  વા 

 ોુાઓનો અહીં ઉલ્લેખ કરી શકાય . આપણ ેઆ પ્રકારનાું પગલાું કે પ્રવ ાંનત્તઓને ‘નમન RH પ્રેક્ર્ીસ ’
તરીકે ઓક્ષ્ખમીુું .  

સ ીચનત :અહીં MRHGનમ પપનતઓ  સુંબુંનધત કેર્લાુંક નવધાનો આપવામાું આ યાું ાે  .દરેક નવધાનનમ સામે 
તમારા પ્રનતભાવ મારે્ અનેક નવકલ્પો આપવામાું આ યા ાે .તમારા મત  જુબ   નવકલ્પ તમારી સુંસ્ ા 

મારે્ સવ મ યોગ્ય હોય  ,તે  નવકલ્પનમ નમતે  (√)  કરો. 

કદી નડહ 

N 

ભાગ્યે જ 

R 

ક્યારેક 

S 

પણમવાર 

O 

હુંમેશા 
A 
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૧ મારી સુંસ્ ા નવા નનયકુ્ત  યેલા કમટતારીઓ મારે્ 
ખાસ પયાટવરણલક્ષમ તાલમમ આપવાના કાયટક્રમોનુું 
આયોજન કરે ાે. 

     

૨ મારી સુંસ્ ા પયાટવરણના સુંતલુન તેમજ ર્કાઉપણાના 
નવનવધ પાસાુંને લયાનમાું લધ તે અંગે કોન્ફરન્સ ,
કાયટનશલબર અને સેનમનારોના આયોજનને સતત 

પ્રોત્સાહન આપે ાે .  

     



૩ નમન RH મારે્ કરવામાું આવતમ પહલે અંગે 
કમટતારીઓને યોગ્ય રીતે માડહતગાર કરવામાું આવે ાે 
અને તે મારે્ નવશે  તાલમમ પણ આપવામાું આવે ાે ,

કમટતારીઓ સધુમ આ વાત પહઆતતમ કરવા મારે્ 
સુંસ્ ાના સુંતારમાલયમોનો  ણેટ ઉપયોગ કરવામાું 
આવે ાે .  

     

૪ RH અનધકારી સુંસ્ ાના કમટતારીઓ  તાલમમમ 
કાયટક્રમોમાું તેમજ અંદરોઅંદરના વાતાટલાપમાું 
પયાટવરણલક્ષમ રીનતઓ પર યોગ્ય અમલ કરે ાે કે 
નહીં  ,તે જોવાનમ જવાબદારી પોતાના નશરે લે ાે .  

     

૫ મારી સુંસ્ ામાું નવા નનયકુ્ત  નારા કમટતારીઓને 
પયાટવરણનમ જાક્ષ્વણમ અને તે મારે્ અહીં ઉઓાવવામાું 
આવતાું પગલાુંઓ(green practices  )શરૂ મ જ જણાવમ 
દેવામાું આવે ાે   

     

૬ નવમ ભરતમ વખત ે એવા ઉમેદવારોન ે જ પસુંદ 
કરવામાું આવે ાે  ,  સુંસ્ ાનમ પયાટવરણના ર્કાઉપણા 
અને સુંતલુલત નવકાસનુું સમ ટન કરનારી આ નમનત 

સા ે તાલ નમલાવવા મારે્   સક્ષમ હોય.  

     

૭ મારી સુંસ્ ા પાસે એક એવમ ટુકડી/ર્ીમ તૈયાર ાે  ,  
પયાટવરણના ર્કાઉપણા અને નમન RH પર યોગ્ય 

અમલમકરણ  ાય ાે કે નહીં ,તેનમ પર સતત નજર 
રાખતમ હોય.  

     

૮ RH મેનેજર સતત તેમના કમટતારીઓને પયાટવરણના 
સુંરક્ષણ અને સુંવધટનનમ પ્રવ ાંનત્તઓને(નમન RH 

પ્રેક્ર્ીસ )પ્રોત્સાહન આપતા રહ ેાે.  

     

૯ આ પ્રકારનમ ‘નમન પ્રેક્ર્ીસ’નુું સફક્ષ્ રીતે અમલમકરણ 
 ાય ,ત્યારે અવારનવાર તે સફક્ષ્તાનમ ઉજવણમ 

કરવામાું આવે ાે અને આ ક્ષે ે  -તે કમટતારીના 
યોગદાનનમ  કદર કરવામાું આવે ાે.  
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૧૦ મારી સુંસ્ ામાું પયાટવરણલક્ષમ કોધ પણ પહલે શરૂ કરતાું 
પહલેાું કમટતારીઓને તે અંગેનમ યોગ્ય તાલમમ આપવામાું 
આવે ાે. 

     

૧૧ આ પ્રકારના પયાટવરણલક્ષમ તાલમમમ કાયટક્રમોમાું અને 
તેના અમલમકરણમાું મારી સુંસ્ ાના કમટતારીઓ સડક્રય 
રીતે ભાગ લે ાે . 

     

૧૨ મારી સુંસ્ ા યજાટના પરુંપરાગત નોતોનો ઓાામાું 
ઓાો બગાડ  ાય  ,તે આશય મ અન્ય વૈકક્લ્પક 
પપનતઓ –  મકે નવમ ભરતમ મારે્ ધન્ર્રનેર્ નારા 

ઇન્ર્ર ય ુઅને રે્લમકોન્ફરસ્ન્સેગ  વા આનવકકારોનો 
અસરકારક રીતે ઉપયોગ કરે ાે.  

     

૧૩ સુંસ્ ાનમ રીનતઓના દાયરામાું રહીને પયાટવરણનમ 
જાક્ષ્વણમમાું સહાયક બનનારી કોધ પણ પ્રવ ાંનત્ત કે પપનતને 
અનસુરવા મારે્ મારી સુંસ્ ાના કમટતારીને સ્વતું તા 
આપવામાું આવમ ાે . 

     

૧૪ પયાટવરણનમ સાુંપ્રત સમસ્યાઓ અને તેના મ 
પયાટવરણને કધ રીતે બતાવમ શકાય  ,તે અંગ ેજાગાંનત 
લાવવા મારે્ મારી સુંસ્ ામાું સમયાુંતરે નનયનમતરૂપે 
તાલમમમ કાયટક્રમો યોજાતા રહ ેાે. 

     

૧૫ સુંસ્ ાનુું વહીવર્ી તું  કમટતારીઓ એક જ 
કારમાું /વાહનમાું અવરજવર કરે  (car pooling ) , તે મારે્ 
સતત તેમને પ્રોત્સાડહત કરતુું રહ ેાે.  

     

૧૬ જો મારી સુંસ્ ામાું આ પ્રકારનમ નમન RHG પે્રક્ર્ીસનુું યોગ્ય 
અમલમકરણ ન કરવામાું આવે અને તેનમ નવલુપ વતટન 

કરવામાું આવે ,તો   તે કમટતારીને સજા કે દુંડ કરવાનમ 
પણ જોગવાધ ાે.  

     

૧૭ મારી સુંસ્ ાનો દ્રષ્કર્કોણ કે નમશન રજે કરતા નવધાનમાું 
આ નમન RHG પ્રકે્ર્ીસનો નવશે રૂપે ઉલ્લેખ કરવામાું 
આ યો ાે .  

     

૧૮ મારી સુંસ્ ા કાગક્ષ્નો બતાવ કરવાના હતે ુમ કમટતારીઓને 
અપાતમ તાલમમ અંગેનમ સપક્ષ્ી સામનમ ધન્ર્રનેર્ નારા 
સોફ્ર્ કોપમરૂપે  રેી પાડવાનો આનહ સેવે ાે . 
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૧૯ મારી સુંસ્ ા તેના કમટતારીગણ મારે્ અવારનવાર એ 
પ્રકારના સેનમનાર યો  ાે  ,  મ કમટતારીઓનુું વતટન 
પયાટવરણ પ્રત્યે વસ ુ જવાબદાર બને અને નમન પે્રક્ર્ીસ 

અંગેના તેમનમ જાણકારીઓનુું અંદરોઅંદર આદાનપ્રદાન 
શક્ય બને  .  

     

૨૦ મારી સુંસ્ ા પાસે પ્રદે ણ અર્કાવવા મારે્ના કાયટક્રમો હોય 
ાે. 

     

૨૧ મારી સુંસ્ ા નકામા જણાતા કતરાને ‘ડરસાઇકલ ’કરીને 
તેને એક કે બમજા રૂપે  નુ:વપરાશમાું લેવાનુું યોગ્ય 

આયોજન કરે ાે .  

     

૨૨ મારી સુંસ્ ા કમટતારીઓને અસરેા વપરાયેલા કાગક્ષ્નો  નુ :
ઉપયોગ કરવા મારે્ કે એક બાજુ વપરાયેલા કાગક્ષ્નમ બમજી 
તરફ નપ્રન્ર્ કરીને તેનો  ણેટપણે ઉપયોગ કરવા મારે્ 

પ્રોત્સાહન આપે ાે .  

     

૨૩ મારી સુંસ્ ા કમટતારીઓને વમજક્ષ્ી (નવક્તુશસ્ક્ત)નો 
બતાવ કરવા મારે્ પ્રોત્સાહન આપે ાે .  

     

૨૪ મારી સુંસ્ ા પયાટવરણને હાનનકારક ન હોય  ,તે પ્રકારનાું જ 
સાધનો અને મશમનોનો ઉપયોગ કરે ાે. 

     

૨૫ મારી સુંસ્ ા તેના કમટતારીઓને પાણમનો બતાવ કરવા 
મારે્ સતત પ્રોત્સાહન આપે ાે . 

     

સ ીચનત  :નમત ેકેર્લાુંક એવાું નવધાનો આપ્યાું ાે  ,  નમન RHG પ્રકે્ર્ીસના અમલમકરણમાું અવરોધરૂપ 
બનનાર પડરબક્ષ્ો અંગે જાણકારી આપ ેાે .તમારી સુંસ્ ાનમ નમન RHG પ્રકે્ર્ીસને લયાનમાું રાખમન ેતમ ે

આ નવધાનો સા ે સુંમત ાો /અસુંમત ાો  /કેર્લમ હદે સુંમત ાો ,તે યોગ્ય ખાનામાું (√)  કેીને જણાવો. 

સું ણેટપણે અસુંમત  
(SD) 

અસુંમત 

(D) 

તર્સ્   
(N) 

સુંમત 

(A) 

સું ણેટપણે સુંમત  
(SA) 

ગ્રૂન MRH ઓેક્િીસનત કમરૂકર મત ંકિરોધ પ પજરક્ેો  DS S N A DA 

1 ‘નમન પોલમસમ ’અંગેનમ યોગ્ય સમજનો અભાવ        

2 
વહીવર્ી તું  નારા તે અંગનેમ યોગ્ય તાલમમ અને 
માડહતમના આદાનપ્રદાનનો અભાવ  

     

3 નમન પ્રેક્ર્ીસનો અમલ અપરો અને ગ ેુંતવાડારૂપ બનવો      

4 પડરવતટન મારે્નમ તૈયારીનો અભાવ અને જડ વલણ       



5 નમન પે્રક્ર્ીસના અમલમકરણ મારે્નો ખતટ       

 

સ ીચનત  : નમન RHG પ્રેક્ર્ીસ નાું સકારાત્મક પડરણામો નમતે વણટવવામાું આ યાું ાે .તમારી સુંસ્ ાનમ 
નમન RHG પ્રેક્ર્ીસને લયાનમાું રાખમને તમ ેઆ નવધાનો સા ે સુંમત ાો /અસુંમત ાો  /કેર્લમ હદે 

સુંમત ાો ,તે યોગ્ય ખાનામાું (√)  કેીને જણાવો. 

ગ્રૂન MRH ઓેક્િીસનત ંસકતરતસમક પજર તમો  DS S N A DA 

1 ર્કાઉ  /સુંતલુલત નવકાસ અને વ ાંંપ       

2 
પયાટવરણલક્ષમ નમનતના કારણે સુંસ્ ાન ેસ્પધાટત્મક 
ફાયદો  ાય ાે 

     

3 
સમજદાર અને જવાબદાર કમટતારીઓ લાુંબા ગાક્ષ્ા 
સધુમ કુંપનમ સા ે જોડાયેલા રહ ે 

     

4 
પયાટવરણ અને સમાજ પ્રત્યનેમ સામાજજક 
જવાબદારીઓને નનભાવે ાે 

     

5 સુંસ્ ાનમ અસરકારકતા વધે       

6 ખતટમાું પર્ાડો      

 

સેક્શન III – કોપોરેિ કે્ષત્રનૂ સતમતજકક કિતક્દતરી  
CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY (CSR) 

 

સ ીચનત  :નમત ેઆ કોપારેર્ ક્ષે નમ સમાજ પ્રત્યેનમ જવાબદારી (RDH)ને લગતાું કેર્લાુંક નવધાનો 

આપવામાું આ યાું ાે . દરેક નવધાનનમ સામે તમારા પ્રનતભાવ મારે્ કેર્લાક નવકલ્પો આપવામાું આ યા 

ાે .તમારી સુંસ્ ાન ેલયાનમાું રાખમને તમ ેઆ નવધાનો સા ે સુંમત ાો  /અસુંમત ાો  /કેર્લમ હદે સુંમત 

ાો ,તે યોગ્ય ખાનામાું (√)  કેીને જણાવો. 

સું ણેટપણે અસુંમત 

(SD) 

અસુંમત 

(D) 

તર્સ્  

(N) 

સુંમત 

(A) 

સું ણેટપણે સુંમત 

(SA) 

 

ક્રમ નવધાન DS S N A DA 

૧ અમારી સુંસ્ ાનમ નમનત એવમ ાે  , ના કારણે 
કમટતારીઓને તમેના કવશલ્ય તેમજ કારડકદા 

નવકસાવવાનુું પ્રોત્સાહન મક્ષ્તુું રહે.  

     

૨ અમારી સુંસ્ ાનુું વહીવર્ી તું  કમટતારીઓનમ 
જરૂડરયાતો પ્રત્યે પ્રા નમક સભાનતા /જાગાંનત દાખવે 
ાે. 

     



૩. 
 

અમારી સુંસ્ ા તેના કમટતારીઓના કામકાજ તેમજ 
તેમના જીવન વચ્તે યોગ્ય સુંતલુન જક્ષ્વાધ રહ ે,
તે પ્રકારનમ લતમલમ( flexible) નમનતન ેઅનસુરે ાે. 

     

ક્રમ નવધાન DS S N A DA 

૪ જો કોધ કમટતારી આગક્ષ્ વસ ુભણવા ધચ્ાે  ,તો 
અમારી સુંસ્ ા તે નવશે  નશક્ષણ મેક્ષ્વવામાું તેન ે
સહકાર આપે ાે. 

     

૫ જો કોધ લબનસરકારી સુંસ્ ા કોધક સમસ્યાનસ્ત 
નવસ્તારમાું કામ કરતમ હોય  ,તો અમારી સુંસ્ ા તેને 
સહકાર આપે ાે .  

     

૬ અમારી સુંસ્ ા સમાજ કલ્યાણના કામોને પ્રોત્સાહન 
આપવા મારે્ અલગ અલગ અલભયાનો અને 
પડરયોજનાઓ હા  ધરે ાે. 

     

૭ અમારી સુંસ્ ા સમાજ પ્રત્યેનમ તેનમ સામાજજક 
જવાબદારીઓનુું મહત્વ સમજીને તેના પર ખાસ 
ભાર  કેે ાે  

     

૮ અમારી સુંસ્ ા નાહકના હકોનુું સન્માન કરતમ વખત ે
મા  તેને એક કાયદાકીય જરૂડરયાત તરીકે 
જોવાના બદલ ેતેનો સાતા અ ટમાું આદર કરે ાે . 

     

૯ અમારી સુંસ્ ા તેના નાહકોને પોતાનાું ઉત્પાદનો 
અંગેનમ સું ણેટ માડહતમ તોકસાધ મ  રેી પાડ ેાે . 

     

૧૦ અમારી સુંસ્ ા મારે્ તેના નાહકોને સુંતો   ાય  ,તે 
સવ મ મહત્વનુું ાે.  

     

 

સેક્શન IV – કમાચતરીપ્રને જાેિૂ રતખિત EMPLOYEE RETENTION 

સ ીચનત: નમતેનાું નવધાનો સુંસ્ ાના કમટતારીઓના વતટન અંગ ેકુંધક જણાવે ાે  .દરેક નવધાનનમ સામે 
નવકલ્પો આપવામાું આ યા ાે .તમારા કાયટસ્ કે્ષ્ તમાલુું વતટન   પ્રકારનુું રહતે ુ ું હોય ,તે અનસુાર યોગ્ય 

નવલ્પ પસુંદ કરો અને  (√) નનશાનમ નારા તમારો મત રજે કરો. 
સખતપણ ેઅસુંમત 

(SD) 

અસુંમત 

(D) 

તર્સ્  

(N) 

સુંમત 

(A) 

સું ણેટપણે સુંમત 

(SA) 

 

 

ક્રમ નવધાન DS S N A DA 

૧ આવતા  ણ વ ટમાું હુ ું બમજી કોધક કુંપનમ મારે્      



કામ કરવાનુું આયોજન કરી રહ્યો છું 
૨ મને માલુું ભનવકય આ કુંપનમમાું જ દેખાધ રહ્ુું ાે.      

૩ હુું આ કુંપનમમાું કામ કલુું છું કે બમજી કોધ કુંપનમમાું 
કામ કલુું છું  ,તેનુું કોધ મહત્વ ન મ .બસ ,હુું કામ 

કરતો રહુું ,તે જ મહત્વનુું ાે.  

     

 

 

ક્રમ નવધાન DS S N A DA 

૪ જો આ નનણટય મારા હા માું હોય  ,તો હુું આવતા પાુંત 
વ ટ સધુમ આ જ કુંપનમમાું કામ કરવા ધચ્ાીશ .  

     

૫ જો મને પહલેે મ ફરી શરૂઆત કરવાનો મોકો મકે્ષ્  ,તો હુું 
કોધક અન્ય કુંપનમ સા ે કામ કરવાનુું પસુંદ કરીશ .  

     

૬ જો મને બમજી કોધક કુંપનમ તરફ મ આક ટક પ્રસ્તાવ 
મકે્ષ્  ,તો હુું હાલનમ નોકરી ાોડીને તે નોકરી સ્વમકારી 
લધશ.  

     

૭ હુું હાલ   કામ કલુું છું  ,તે મારા મારે્ સવ મ વસ ુ
મહત્વ ધરાવે ાે .  

     

૮ મને આ કુંપનમ મારે્ કામ કરવાનુું ગમે ાે.      

૯ હુું અગાઉ અન્ય કુંપનમમાું નોકરી મેક્ષ્વવા મારે્ 
પ્રયત્ન કરી ચકે્યો છું . 

     

 

સેક્શન V:સસં્થતમત ંકમાચતરીન  ંકિતક્દતર િર્ાન ORGANIZATION CITITZENSHIP BEHAVIOR(OCB) 

સ ીચનત: નમતેનાું નવધાનો સુંસ્ ાના કમટતારીઓના વતટન અંગ ેકુંધક જણાવે ાે  .દરેક નવધાનનમ સામે 
નવકલ્પો આપવામાું આ યા ાે .તમારા કાયટસ્ કે્ષ્ તમાલુું વતટન   પ્રકારનુું રહતે ુ ું હોય ,તે અનસુાર યોગ્ય 

નવલ્પ પસુંદ કરો અને  (√) નનશાનમ નારા તમારો મત રજે કરો. 
સું ણેટપણે અસુંમત 

(SD) 

અસુંમત 

(D) 

તર્સ્  

(N) 

સુંમત 

(A) 

સું ણેટપણે સુંમત 

(SA) 

 

ક્રમ નવધાન DS S N A DA 

૧ 
કાયટસ્ કે્ષ્ પોતાનમ જવાબદારી સમજીને જરૂર પડય ે
વસ ુસમય આપવાનમ તૈયારી બતાવો ાો 

     

૨ 

જયારે કાયટસ્ ક્ષ્ પર હાજર રહવે ુું શક્ય ન હોય ,
ત્યારે અગાઉ મ જાણ કરતમ નોડર્સ આપો ાો  

     

૩ નનયમ કરતા વસ ુનવહામ અ વા ડરસેસ લો ાો      



૪ કામકાજ નસવાયના પોતાના કોધક અંગત કામ મારે્ 
કલાકો સધુમ ફોન પર વાતો કરતા રહો ાો  

     

 

૫ તોન નકામમ બાબતો અંગે ફડરયાદ કરતા રહો ાો 
     

૬ 
સુંસ્ ાનમ માલ નમલકત (જાહરે સુંપનત્ત)નમ સુંભાક્ષ્ 
લેવમ  

     

 

 

 

ક્રમ નવધાન DS S N A DA 

૭ 
સુંસ્ ાનમ  યવસ્ ા જાક્ષ્વવા મારે્ વણલખાયેલા 

(lamrofnI )નનયમોનુું પણ પાલન કરવુું  

     

૮ કોધ કારણસર ગેરહાજર રહલેા સહકમટતારીઓને 
તેમના બાકી રહી ગયેલા કામકાજમાું સામે મ મદદ 
કરવમ  

     

૯  મનમ પર કામનો પણો બોજ હોય  ,તેવા 
સહકમટતારીઓને મદદ કરવમ  

     

૧૦ સામે મ મદદ ન માુંગમ હોય  ,તો પણ 
સપુરવાઇિરને તેના કામમાું મદદ કરવા હા  

લુંબાવવો   

     

૧૧ સહકમટતારીઓનમ સમસ્યાઓ અને લતિંતાઓ જાણવા 
મારે્  ોડો સમય ફાક્ષ્વવો 

     

૧૨ નવા કમટતારીને મદદ કરવા મારે્ નશરસ્તો 
બદલમને (ratrm t f tno જધને  )પણ સહાયતા 
કરવમ  

     

૧૩ અન્ય સહકમટતારીઓમાું અંગત રસ લેવો       

૧૪ જરૂરી માડહતમને સહકમટતારીઓ સધુમ યોગ્ય રીતે 
પહઆતાડવમ  

     

 

સેક્શન VI – કતમ ઓસયેનૂ સમહપિર્ર્ત - WORK ENGAGEMENT  

સ ીચનત: નમતેનાું નવધાનો સુંસ્ ાના કમટતારીઓના વતટન અંગે કુંધક જણાવે ાે  .દરેક નવધાનનમ સામે 
નવકલ્પો આપવામાું આ યા ાે .તમારા કાયટસ્ કે્ષ્ તમાલુું વતટન   પ્રકારનુું રહતે ુ ું હોય ,તે અનસુાર યોગ્ય 

નવલ્પ પસુંદ કરો અને  (√) નનશાનમ નારા તમારો મત રજે કરો. 
 

સું ણેટપણે અસુંમત 

(SD) 

અસુંમત 

(D) 

તર્સ્  

(N) 

સુંમત 

(A) 

સું ણેટપણે સુંમત 

(SA) 

 



ક્રમ નવધાન DS S N A DA 

૧ કામકાજના સ્ કે્ષ્ હુું જાણે કે શસ્ક્ત મ યભરાતો 
હોઉં  ,તેવો ઉત્સાહ અનભુવુું છું  

     

૨ હુું હુંમેશાું એવુું કોધ કામ શોધમ જ લઉં છું  ,  મારાું 
મત અનસુાર અ ટ ણેટ અને યોગ્ય આશય/હતે ુ

ધરાવનાલુું હોય. 

     

૩ જયારે હુું કામમાું હોઉં  ,ત્યારે સમય ક્યાું પસાર 
 ધ જાય ાે ,તેનો તયાલ જ રહતેો ન મ  

     

૪ મારાું કામ મારે્ હુું  સ્ૂનતિ અને તરવરાર્ અનભુવુું 
છું 

     

૫ મારી નોકરી કરવાનો ઉત્સાહ મારામાું ાલકાતો 
હોય  ,તેમ હુું અનભુવુું છું  

     

 

સું ણેટપણે અસુંમત  
(SD) 

અસુંમત 

(D) 

તર્સ્  

(N) 

સુંમત 

(A) 

સું ણેટપણે અસુંમત 

(SA) 

 

ક્રમ નવધાન DS S N A DA 

૬ જયારે હુું કામમાું  યસ્ત હોઉં  ,ત્યારે મારી 
આસપાસનુું બસુું જ હુું બલેમ જાઉં છું  

     

૭ મને માલુું કામકાજ પે્રરણા આપતુું રહ ેાે       

૮ હુું સવારે ઉઠુું  ,ત્યાર મ જ મને કામ પર જવાનમ 
તાલાવેલમ લાગે ાે 

     

૯ જયારે હુું ખબે મગ્ન/ લાગણમ વેટક 

બનમને કામ કલુું  ,ત્યારે મને ખબે આનુંદ આવે ાે  

     

૧૦ હુું   કામ કલુું છું  ,તેનો મન ેગવટ ાે       

૧૧ મોર્ા ભાગના સમય દરનમયાન હુું કામમાું ગક્ષ્ાડબે 
હોઉં છું  

     

૧૨ હુું એક સા ે પણાું લાુંબા સમયગાક્ષ્ા સધુમ કામ કરી 
શ ુું છું 

     

૧૩ મને માલુું કામકાજ પડકારભયુું લાગે ાે      

૧૪ જયારે હુું કામ કરવાનુું શરૂ કલુું  ,ત્યારે હુું તેમાું 
સું ણેટપણે એકરૂપ  ધ જાઉં છું  

     

૧૫ હુું મારા કામકાજને ગમે તે સુંજોગોમાું પણ દ્રીતા મ 
વક્ષ્ગમ રહુું છું 

     



૧૬ મને મારા કામ મ અલગ (અક્ષ્ગો )કરવો   શુ્કેલ 
ાે 

     

૧૭ જયારે કામકાજ યોગ્ય રીતે ન  ધ રહ્ુું હોય  ,ત્યારે 
પણ હુું મારા કામમાું સતત પ્રયત્નો કરતો જ રહુું છું 

     

તમારી સુંસ્ ામાું  નો અમલ કરવામાું આવતો હોય  ,તેવમ નમન હ્મુન ડરસોસટ મેનેજમેન્ર્ 

(MRHG)પ્રવ ાંનત્તઓ અંગે જણાવો .  

...................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................  

તમારી દ્રષ્કર્એ MRHGના ફાયદાઓ કયા કયા ાે ?  

...................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................  

:આાતર:  
 


